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 مستخلص البحث

 في مجال تكنولوجيا التعليم، حيث لم يعد التعليم مقصورًا على  
ً

شهدت العقود الأخيرة تطورًا هائلً

القاعة الدراسية التقليدية، بل امتد ليشمل بيئات تعليمية افتراضية وتفاعلية مدعومة بالوسائط 

تواجه التي  العالمية  اللغات  من  العربية  اللغة  وتعد  الاصطناعي.  والذكاء  في   الرقمية  كبيرة  تحديات 

تدريسها، سواء للناطقين بها أو للمتعلمين الأجانب، وهو ما أوجد حاجة ملحّة لتوظيف أدوات حديثة  

 تعزز من كفاءة عملية التعليم والتعلم. 

تكمن مشكلة البحث في التساؤل: إلى أي مدى يمكن لتكنولوجيا التعليم وأدوات الذكاء الاصطناعي     

 .أن تسهم في تحسين تعليم اللغة العربية وتطوير مهارات المتعلمين

   كلمات مفتاحية

 

Abstract 

This paper aims to critically examine various schools of educational philosophy; 

idealism, realism, pragmatism, existentialism, constructivism and criticism as well as 

their relevance to the teaching of Arabic at the postgraduate level. The analysis is carried 

out by highlighting the strength and weakness of each stream in the context of 

contemporary education, while showing its limitations when applied singly without 

integration. The discussion was directed at efforts to connect philosophical ideas with 

pedagogical strategies, such as constructivism for project-based learning, criticism for 

critical pedagogy, and pragmatism in integrating research and practice. These 

conceptual implications include the formulation of curriculum development directions 
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that are responsive to innovation and postgraduate academic needs. Thus, this paper 

emphasizes the importance of the synthesis of educational philosophy in strengthening 

the critical thinking, research, and creativity 

Keywords: Teaching Arabic / Digital Era / Educational Technology / Self-Directed 

Learning 

 

 المقدمة 

 

 وتبرز أهمية هذا البحث من خلال:    

 . مساهمته في إثراء الأدبيات التربوية الخاصة بتعليم العربية. 1

 . إبراز الدور المتنامي للذكاء الاصطناعي في تطوير المناهج والطرائق. 2

 . تقديم إطار تطبيقي يساعد المعلمين على توظيف الأدوات الذكية.3

 أهداف البحث 

 التعرف على أبرز أدوات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تعليم اللغة العربية.  •

 تحليل أثر هذه الأدوات في تطوير المهارات اللغوية. •

 تحديد التحديات التي تواجه توظيف هذه الأدوات في السياقات التعليمية العربية.  •

 أسئلة البحث

 ما أهم أدوات الذكاء الاصطناعي التي يمكن توظيفها في تعليم العربية؟  .1

 ما مدى فعاليتها في تنمية مهارات القراءة، الكتابة، الاستماع، والمحادثة؟ .2

 ما العقبات التقنية والبيداغوجية التي تحدّ من استخدامها؟  .3

 حدود البحث

اللغة   الموضوعية: • وتعليم  الاصطناعي  الذكاء  وأدوات  التعليم  تكنولوجيا  بين  العلًقة  تناول 

 العربية. 

 (. 2025–2005الاعتماد على الدراسات المنشورة خلًل العقدين الأخيرين ) الزمانية: •

 التركيز على البيئات التعليمية العربية والناطقين بغيرها. المكانية: •

  طريقة البحث  
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 النتائج والمناقشة

 الإطار النظري والتمهيد 

: تعريفات مفاهيمية وتشغيلية
ا

 أولا

التعليم:     التعليم    تكنولوجيا  تحسين  بهدف  التقنية  والأدوات  للمعارف  المنهجي  الاستخدام  هي 

 والتعلم، بما يشمل الوسائط المتعددة، المنصات التعليمية، وبرمجيات المحاكاة. 

الاصطناعي    قدرات الذكاء  محاكاة  على  قادرة  أنظمة  تصميم  إلى  يهدف  الحاسب  علوم  من  فرع   :

 الإنسان الإدراكية مثل الفهم، التعلم، الترجمة، والتحليل.

التعليم    في  الاصطناعي  الذكاء  اللغة  أدوات  معالجة  مثل  تقنيات  على  تعتمد  وتطبيقات  برامج   :

( )NLPالطبيعية  الآلي  والتعلم   )Machine Learning  ،الترجمة الآلي،  التصحيح  في  ستخدم 
ُ
وت  ،)

 المحادثة الذكية، التوصية بالمحتوى، وبناء بيئات تعليمية شخصية. 

ا: تطور تعليم اللغة العربية  ثانيا

 : اعتماد على التلقين وحفظ القواعد. التقليدي •

 : استخدام الحاسوب والوسائط المتعددة.الرقمي •

 إدماج تقنيات الذكاء الاصطناعي مثل:  الذكي: •

 (. Chatbotsتطبيقات المحادثة الآلية )

 أنظمة التصحيح النحوي والإملًئي الذكي. .1

 مع تحسينات عربية(.  Google Translate, DeepLأدوات الترجمة والتعريب الذكي ) .2

 نظم التوصية الذكية في المنصات التعليمية. .3

ا: النظريات الداعمة 
ا
 ثالث

 (: المتعلم يبني المعرفة عبر التفاعل مع الأدوات والبيئة. Constructivismالنظرية البنائية ) •

 التعلم التفاعلي: التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي يعززان المشاركة الفعالة.  •

(: الذكاء الاصطناعي يُكيّف المحتوى حسب مستوى Personalized Learningالتعلم الشخص ي ) •

 واحتياجات المتعلم. 

 تمهيد: تكنولوجيا التعليم وتطورها 
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في      التكنولوجية  والوسائط  الأدوات  توظيف  إلى  تهدف  متكاملة  منظومة  هي  التعليم  تكنولوجيا 

التعليمية، وتنفيذها، وتقويمها بأسلوب   المواد  التعليم والتعلم، من خلًل تصميم  تحسين عمليتي 

وتطبي تفاعلية،  ومنصات  افتراضية،  تعليمية  بيئات  ظهرت  الرقمية،  الثورة  تطور  ومع  قات علمي. 

للطلًب. ومرن  ذاتي  تعلم  توفير  في  تسهم  وسائط   (1)تعليمية  مجرد  من  التكنولوجيا  انتقلت  وقد 

سمعية وبصرية إلى أنظمة متكاملة مدعومة بالذكاء الاصطناعي، مما جعلها أكثر قدرة على تخصيص 

 (2)المحتوى وتكييفه حسب احتياجات المتعلمين.

 أدوات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية 

سهم هذه الأدوات في     
ُ
تتعدد أدوات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تعليم اللغة العربية، حيث ت

معالجة التحديات اللغوية التي تواجه المتعلم العربي والأجنبي على حد سواء. ومن أبرز هذه الأدوات 

ارنة صوته بالنطق  برامج التعرف الصوتي التي تساعد المتعلم على تحسين مهارة النطق من خلًل مق

كما تتيح برامج الكتابة   (3)النموذجي وتصحيح الأخطاء آنيًا، مما يعزز مهارتي الاستماع والتحدث معًا

الإملًئية  الأخطاء  عن  الكشف  إمكانية  الطبيعية  اللغة  معالجة  بخوارزميات  المدعومة  التفاعلية 

  (1)والنحوية واقتراح بدائل صحيحة، وهو ما يعزز تنمية مهارة الكتابة بشكل ذاتي لدى المتعلمين

     ( التفاعلية  المحادثة  على  القائمة  التطبيقات  تعليمية  Chatbotsكذلك، ظهرت  بيئة  توفر  التي   )

أسلوب   تُحاكي  ذكية  أنظمة  مع  العربية  باللغة  واقعية  إجراء حوارات  من  الطلًب  ن 
ّ
تمك افتراضية 

، ويضاف إلى ذلك ( 2)المعلم، بما يسهم في تنمية الكفاءة التواصلية للمتعلمين بطريقة آمنة وتفاعلية

مخصص  محتوى  لتقديم  الطالب  تعلم  أنماط  تحليل  على  تعتمد  التي  الذكية  التوصية  أنظمة 

 .(3)يتناسب مع مستواه وقدراته، وهو ما يتيح فرصًا أكبر للتعلم الفردي الموجّه

بغيرها       للناطقين  العربية  تعليم  مؤسسات  بدأت  فقد  الميدانية،  التطبيقات  مستوى  على  أما 

( كأدوات تعليمية مدعومة بالذكاء الاصطناعي،  VR( والواقع الافتراض ي )ARباستخدام الواقع المعزز )

العميق   الفهم  يعزز  مما  بصرية،  بيئة حسية  في  والمفردات  النصوص  مع  التفاعل  للمتعلمين  تتيح 

. وتشير الدراسات الحديثة إلى أن دمج هذه الأدوات يسهم (4)ويربط بين السياق والمعنى بصورة مباشرة

 
 )1( عبد الحميد، محمود، أسس تكنولوجيا التعليم، الرياض: مكتبة الرشد،  2020

 )2( عطية، أحمد، التعليم الإلكتروني وتطبيقات الذكاء الاصطناعي، عمان: دار الفكر، 2021

 )3( حسن، الذكاء الاصطناعي وتعليم اللغات، القاهرة: دار غريب، 2022. 

 )1( سالم، التعلم الذكي وتكنولوجيا معالجة اللغة الطبيعية، بيروت: دار النهضة العربية، 2021.
 )2( عطية، التعليم الإلكتروني وتطبيقات الذكاء الاصطناعي، عمّان: دار الفكر،  2021

 )3( عبد الحميد، أسس تكنولوجيا التعليم، الرياض: مكتبة الرشد، 2020

 )4( مراد، تعليم العربية في العصر الرقمي، عمّان: دار صفاء، 2019. 
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 ,Chenفي رفع مستوى التفاعل ودافعية التعلم، ويعزز استقلًلية المتعلم مقارنة بالطرق التقليدية )

Zou, & Xie, 2022 .) 

 التطبيقات العملية في تعليم اللغة العربية

التعليم       تكنولوجيا  بفضل  العربية  اللغة  تعليم  طرق  في  جذرية  تحولات  الأخيرة  العقود  شهدت 

أصبح  بل  التقليدي،  التلقين  على  فقط  يعتمد  التعليم  يعد  لم  حيث  الاصطناعي،  الذكاء  وأدوات 

ف تقنيات متقدمة لتعزيز عملية التعليم والتعلم. وتبرز أهمية
ّ
هذه   يستند إلى تطبيقات عملية توظ

أكثر تفاعلية، وشخصنة، وسهولة وصول، بما   العربية  اللغة  في قدرتها على جعل تعلم  التطبيقات 

يتناسب مع احتياجات المتعلمين المختلفة. فقد أصبح بإمكان الطالب العربي أو الأجنبي الراغب في  

قات قائمة على  تعلم اللغة العربية الاستفادة من بيئات تعليمية افتراضية، ومنصات رقمية، وتطبي

 
ً
 ودقيقا

ً
 فوريا

ً
 لغويا

ً
 . (1)الذكاء الاصطناعي توفر له دعما

تسمح     حيث  العربية،  تعليم  في  التفاعلي  الإلكتروني  التعلم  إدماج  العملية  التطبيقات  أبرز  من 

مقاطع صوتية،  مكتوبة،  متنوع يشمل نصوصًا  مع محتوى  بالتفاعل  للمتعلمين  الرقمية  المنصات 

الاستماع  مهارات  ممارسة  من  الطالب  ن 
ّ
تمك الأدوات  هذه  تفاعلية.  وأنشطة  تعليمية،    فيديوهات 

والتحدث والقراءة والكتابة في بيئة افتراضية غنية. وتتيح تقنيات الذكاء الاصطناعي لهذه المنصات 

العملية  في رفع كفاءة  تحليل استجابات الطلًب واقتراح مسارات تعلم مخصصة، وهو ما يساهم 

 .(2)التعليمية

الذكاء     توظف  الذكية  الهواتف  على  قائمة  تطبيقات  ظهرت  فقد  الذاتي،  التعلم  جانب  في  أما 

تقييم  أو   ،
ً
فوريا الأخطاء وتصحيحها  التعرف على  مثل  تفاعلية،  لغوية  تمارين  لتقديم  الاصطناعي 

اللغة التطبيقات يساعد الطلًب على ممارسة  النوع من  التعرف الصوتي. هذا    النطق عبر تقنيات 

بشكل مستمر خارج الصف الدراس ي، ويمنحهم تغذية راجعة فورية تمثل عنصرًا أساسيًا في تحسين  

الأداء اللغوي. على سبيل المثال، برامج تحليل الأصوات تسهم في معالجة مشكلة النطق لدى متعلمي  

 . (3)دقيقةالعربية من غير الناطقين بها، من خلًل مقارنة نطقهم بالنطق الصحيح واقتراح تحسينات  

كما أن التعليم التكيفي يمثل أحد التطبيقات العملية المهمة في مجال تعليم اللغة العربية، حيث     

تعتمد هذه النظم على الذكاء الاصطناعي لتقييم مستوى الطالب بشكل متواصل وتعديل المحتوى 

، يق
ً
وم النظام بتقديم  التعليمي تبعًا لاحتياجاته. فإذا أظهر الطالب ضعفًا في القواعد النحوية مثلً

أنشطة إضافية لتعزيز هذه المهارة، بينما يقدم محتوى أكثر تقدمًا في الجوانب التي أظهر فيها الطالب 

 
 )1( الجوهري، تكنولوجيا التعليم وتعلم اللغات،  2020، القاهرة: دار الفكر .

 )2( الغمري، استراتيجيات التعليم الإلكتروني، 2019، عمان: دار المسيرة. 

 )3( البستاني، الذكاء الاصطناعي وتعلم اللغات، 2021، بيروت: مكتبة لبنان.
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تميزًا. هذا النوع من التعليم يساهم في تحسين كفاءة التعلم ويعالج التفاوت بين مستويات الطلًب 

 . (4)داخل الفصل الواحد

 

    ( المدمج  التعليم  فإن  والتعليم  Blended Learningكذلك  الحضوري  التعليم  بين  يجمع  الذي   )

الإلكتروني، أصبح أكثر فعالية بفضل أدوات الذكاء الاصطناعي. إذ توفر هذه الأدوات بيئة تعليمية 

متكاملة تعزز من دور المعلم كموجه ومرشد، وتمنح المتعلم فرصة أكبر للًستفادة من المحتوى الرقمي  

ح دراسات  أظهرت  وقد  معه.  الرقمية  والتفاعل  والأنشطة  المباشر  الشرح  بين  الجمع  أن  ديثة 

 . (1)التفاعلية يعزز من قدرة الطالب على فهم قواعد اللغة العربية وتطبيقها في مواقف واقعية

الاصطناعي،       الذكاء  على  تعتمد  التي  التعليمية  الألعاب  إدخال  الأخرى  العملية  التطبيقات  ومن 

على   القائمة  فالألعاب  وتفاعلية.  تنافسية  أنشطة  خلًل  من  اللغة  تعلم  على  الطلًب  تحفّز  حيث 

م أكثر  تحديات لغوية، مثل حل الألغاز النحوية أو اختيار المفردات الصحيحة، تجعل عملية التعل

من  يزيد  التعليمية  الألعاب  دمج  أن  التجارب  وتُظهر  المتعلمين.  لدى  اللغة  رهبة  من  وتقلل  متعة 

 .(2)معدلات التفاعل ويُضاعف من فرص الاحتفاظ بالمعلومة

    ( الحوارية  والأنظمة  التعليمية  الروبوتات  مثل  الذكية  المساعدات  أن  نقلة  Chatbotsكما  تمثل   )

نوعية في تعليم العربية. فهذه الأدوات قادرة على محاكاة التفاعل البشري، حيث يستطيع الطالب 

إجراء محادثات نصية أو صوتية مع أنظمة ذكية تجيب على أسئلته، وتصحح له الأخطاء، وتقترح 

واصلية تشبه التفاعل أنشطة إضافية. وتعد هذه التقنية ثورة في مجال تعليم اللغات، إذ توفر بيئة ت 

 .(3)الحقيقي، ما يعزز من مهارات التواصل اللغوي 

بالطلًب       محصورة  ليست  العربية  تعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أن  إلى  الإشارة  وتجدر 

التعليمية  البيانات  أدوات تحليل  الذي أصبح بإمكانه الاستفادة من  المعلم  أيضًا  فقط، بل تشمل 

ثة لاكتشاف مواطن القوة والضعف لدى طلًبه، وتصميم خطط دراسية أكثر فعالية، فالنظم الحدي

 من الاعتماد على  
ً

توفر تقارير تحليلية دقيقة تساعد المعلم على اتخاذ قرارات مبنية على بيانات، بدلا

وفق   طالب  لكل  فردي  دعم  تقديم  على  المعلم  قدرة  من  يعزز  هذا  وحدها.  الشخصية  الملًحظة 

 . (1)احتياجاته

 
 )4( إبراهيم، تقنيات التعليم الحديثة، 2018، جدة: دار العلم.
 )1( العطار، مستقبل التعليم المدمج، 2020، القاهرة: مكتبة الأنجلو. 

 )2( سليمان، تكنولوجيا الألعاب التعليمية، 2019، الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية.

 )3( منصور، الروبوتات التعليمية وتعلم اللغات،  2022، القاهرة: دار الشروق .

 )1( حسن، الذكاء الاصطناعي في تطوير التعليم، 2021، الإسكندرية: دار المعرفة. 
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في     نجحت  ذكية  تعليمية  أنظمة  تبنت  التي  والمدارس  الجامعات  فإن  المؤسساتي،  المستوى  وعلى 

( التعلم  إدارة  أنظمة  فاعتماد  العربية.  اللغة  تعلم  مخرجات  بالذكاء LMSتحسين  المدمجة   )

ديناميكي   تعليمي  وتقديم محتوى  الطلًب بشكل مستمر،  تقدم  تتبع  الممكن  الاصطناعي جعل من 

متغير حسب الحاجة. هذه الأنظمة تساهم أيضًا في تسهيل التواصل بين الطلًب والمعلمين، وإدارة 

 . (2)الموارد التعليمية بشكل أفضل

ورغم المزايا الكبيرة لهذه التطبيقات العملية، إلا أن هناك تحديات ينبغي النظر إليها بواقعية، مثل      

ضعف البنية التحتية التكنولوجية في بعض المؤسسات التعليمية، أو ضعف الكفاءة الرقمية لدى  

يل التفاعل الإنساني بعض المعلمين. كما أن الاعتماد المفرط على الأدوات الرقمية قد يؤدي إلى تقل

المباشر الذي يمثل عنصرًا أساسيًا في تعلم اللغة. لذا توص ي الدراسات بضرورة اعتماد توازن بين 

 . (3)التطبيقات التقنية والدور الإنساني للمعلم

تحسين      في  فعاليتها  أثبتت  العربية  اللغة  تعليم  في  الاصطناعي  للذكاء  العملية  التطبيقات  إن 

مستويات التعلم، وزيادة دافعية الطلًب، وتوسيع نطاق الوصول إلى فرص التعليم. ومع استمرار 

سيًا من  التطور التكنولوجي، يُتوقع أن تزداد هذه التطبيقات نضجًا وفعالية، وأن تصبح جزءًا أسا 

منظومة تعليم العربية في المستقبل القريب. وهذا يتطلب استثمارًا أكبر في تدريب المعلمين، وتطوير 

 . (4)المناهج، وتوفير بنية تحتية رقمية تدعم هذه التطبيقات

 التحديات والقيود المرتبطة باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية 

رغم ما تحمله أدوات الذكاء الاصطناعي من فرص كبيرة لتطوير تعليم اللغة العربية، فإن تطبيقها     

ويمكن  وانتشارها.  فعاليتها  من  تحد  التي  والقيود  التحديات  من  جملة  يواجه  التعليمي  الواقع  في 

ية، الثقافية،  تصنيف هذه التحديات إلى محاور رئيسية تشمل: التحديات اللغوية، التقنية، التربو 

 عن إشكالات تتعلق بالخصوصية والأمن الرقمي. 
ً

 والسياسات التعليمية، فضلً

 التحديات اللغوية . 1

عد اللغة العربية واحدة من أكثر اللغات تعقيدًا على مستوى البنية الصرفية والتركيبية والدلالية،    
ُ
ت

أخرى   بلغات  مقارنة  صعوبة  أكثر  بها  الخاصة  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  تطوير  يجعل  ما  وهو 

ية الفصحى واللهجات  كالإنجليزية أو الفرنسية. فالتنوع اللهجي بين الدول العربية، والتباين بين العرب

والكلًم للنصوص  الآلية  المعالجة  أنظمة  أمام  كبيرًا  عائقًا  يمثلًن  الموارد  (5)العامية،  ندرة  أن  كما   .

 
 )2( السويدي، نظم إدارة التعلم وتطبيقاتها،  2020، أبوظبي: مركز الإمارات للدراسات.

 )3( سالم، تحديات التعليم الرقمي،  2022، عمان: دار الفكر التربوي. 

 )4( شحاتة، مستقبل تعليم اللغة العربية، 2023، القاهرة: دار غريب.

 )5( الزعبي، التعليم والذكاء الاصطناعي: التحديات والآفاق، عمّان: دار الحامد،  2021. 
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نحويًا  المشروحة  البيانات  قواعد  أو  الكبيرة  الحاسوبية  القواميس  مثل  العربية،  الرقمية  اللغوية 

النصوص  مع  التعامل  في  الاصطناعي على تحقيق دقة عالية  الذكاء  أدوات  ودلاليًا، يحد من قدرة 

 .(1)العربية

وقد أظهرت بعض الدراسات الغربية أن معظم أبحاث الذكاء الاصطناعي في مجال تعليم اللغات      

بالعربية نسبة  المتعلقة  الدراسات  تتركز على الإنجليزية واللغات الأوروبية، بينما لا يتجاوز نصيب 

-Zawackiية )ضئيلة جدًا، وهو ما يعكس قصورًا في الاهتمام العالمي بتطوير تطبيقات تدعم العرب

Richter, Marín, Bond, & Gouverneur, 2019 .) 

 التحديات التقنية . 2

مثل       التقنية،  التحتية  بالبنية  مرتبطة  مشكلًت  العربية  الدول  في  التعليمية  المؤسسات  تواجه 

ضعف شبكات الإنترنت، ونقص الأجهزة الحديثة، وقلة البرامج المتوافقة مع العربية. هذه العقبات 

الدراسية  الصفوف  داخل  واسع  نطاق  على  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  تطبيق  الصعب  من  ،  تجعل 

 . (2)خاصة في المناطق الريفية أو النائية

عد مرتفعة نسبيًا، ولا تتناسب     
ُ
إضافة إلى ذلك، فإن تكلفة تطوير أو شراء أنظمة تعليمية ذكية ت

 Luckinمع الإمكانات المالية للعديد من المؤسسات التعليمية الحكومية أو الأهلية الصغيرة. وقد أكد  

et al( في 2016.  الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجيا  تبني  أمام  رئيسيًا  تُمثل عائقًا  التمويل  أن تحديات   )

 التعليم عالميًا، الأمر الذي ينعكس بصورة أوضح في السياقات العربية.

 التحديات التربوية  .3

من أبرز التحديات التربوية غياب الكفاءات البشرية المؤهلة للتعامل مع أدوات الذكاء الاصطناعي.     

فالكثير من المعلمين لا يمتلكون المهارات التقنية الكافية لاستخدام هذه الأدوات بكفاءة، مما يقلل  

 . (3)من جدواها داخل الصفوف الدراسية

كما أن بعض المعلمين ينظرون إلى الذكاء الاصطناعي باعتباره تهديدًا قد يقلل من دورهم في العملية     

د نوعًا من المقاومة أو التردد في تبنيه
ّ
 .(1)التعليمية، مما يول

 
 )1( سالم، التعلم الذكي وتكنولوجيا معالجة اللغة الطبيعية، بيروت: دار النهضة العربية، 2021.
 )2( عبد الحميد، أسس تكنولوجيا التعليم، الرياض: مكتبة الرشد، 2020.

 )3( عطية، التعليم الإلكتروني وتطبيقات الذكاء الاصطناعي، عمّان: دار الفكر،  2021

 )1( مجدي، مستقبل التعليم العربي في ظل الذكاء الاصطناعي، القاهرة: دار الشروق، 2023.
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الرقمية       للمتغيرات  تستجيب  ولا  تقليدية  العربية  المناهج  من  الكثير  تزال  لا  آخر،  جانب  من 

الحديثة، إذ تركز غالبًا على الحفظ والاستظهار أكثر من التفاعل والإبداع. وهذا يتناقض مع فلسفة 

 . (2)تالتعليم الذكي التي تعتمد على التفاعل والاستقلًلية والتعلم القائم على المشكلً 

 التحديات الثقافية والاجتماعية . 4

تواجه تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعليم العربية تحديات ثقافية ترتبط بالمخاوف من تغلغل     

على   الزائد  الاعتماد  يؤدي  أن  من  تخوف  فهناك  الأم.  واللغة  الهوية  حساب  على  التكنولوجيا 

السياق  أو عن  الفصحى  بعيدة عن  تراكيب  أو  إدخال مصطلحات  إلى  الأجنبية  الذكية  التطبيقات 

العربي الأساليب    (3)الثقافي  يفضلون  زالوا  ما  العربية  المجتمعات  في  الأمور  أولياء  بعض  أن  كما 

التقليدية للتعليم، ويعتبرون الاعتماد على التكنولوجيا في تعليم اللغة أمرًا غير مأمون العواقب، مما 

 .(4)يضعف من تقبل المجتمع لهذه الأدوات.

 التحديات المتعلقة بالسياسات التعليمية . 5

ا     
ً
خطط تتضمن  لا  العربية  الدول  في  التعليمية  السياسات  من  الكثير  أن  الكبرى  المشكلًت  من 

التعليم، ففي كثير من الأحيان، يتم إدخال بعض  في  الذكاء الاصطناعي  استراتيجية واضحة لتبني 

ات التطبيقات أو المنصات بشكل تجريبي محدود من دون وجود رؤية شاملة للتكامل بين هذه الأدو 

( أن غياب السياسات المنظمة يقلل من فرص استدامة 2021) Almalki. وتؤكد (5)والمناهج الرسمية 

 هذه المبادرات، حيث تظل رهينة الاجتهادات الفردية أو المشروعات المؤقتة. 

 التحديات الأخلاقية والخصوصية  . 6

وضمان       الطلًب  بيانات  بحماية  تتعلق  أخلًقية  قضايا  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  تثير 

خصوصيتهم، خصوصًا مع اعتماد الكثير من هذه الأدوات على تقنيات التعلم الآلي التي تجمع بيانات 

ياب حساسة عن المتعلمين، مثل أنماط أدائهم، ومستوياتهم اللغوية، وحتى بياناتهم الشخصية. إن غ

للمخاطر  الطلًب عرضة  يجعل  العربية  الدول  في  البيانات  إدارة هذه  بشأن  الواضحة  التشريعات 

(، كما أن بعض أدوات التصحيح الآلي أو التوصية الذكية قد تعكس تحيزات Woolf, 2010الرقمية )

عدالة برمجية غير مقصودة تؤثر في تقييم أداء الطالب أو توجه مسار تعلمه، وهو ما قد يحد من  

 (. Chen, Zou, & Xie, 2022العملية التعليمية )

 
 )2( مراد، تعليم العربية في العصر الرقمي، عمّان: دار صفاء، 2019.
 )3( الخشاب، التقنيات الحديثة في التعليم وتطبيقاتها في تعليم اللغة العربية، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية،  2019

 )4( السيد، تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، القاهرة: دار الفكر العربي،  2022

 )5( عبد الله، منصات التعليم الرقمي في الوطن العربي، دبي: دار الكتاب الجامعي، 2020. 



756 
 
  

 
 

اندونيسيا الحكومية  مالانج جامعة  
 

 شعارنا: التميز والابتكار في تعليم اللغة العربية 
 

 خلاصة 

إمكاناته       الرغم من  العربية، على  اللغة  في تعليم  الذكاء الاصطناعي  يتضح مما سبق أن توظيف 

والثقافية   والتربوية  والتقنية  اللغوية  الجوانب  فيها  تتداخل  متعددة  تحديات  يواجه  الكبيرة، 

ال للغة  متقدمة  رقمية  لغوية  موارد  توفير  من  بد  لا  التحديات،  هذه  ولتجاوز  عربية، والسياسية. 

وتطوير البنية التحتية التقنية، وتأهيل المعلمين، إلى جانب وضع سياسات تعليمية واضحة تُراعي 

ا أساسيًا لتحقيق الاستفادة القصوى 
ً
البعد الأخلًقي والثقافي. إن معالجة هذه التحديات تمثل شرط

 ى المنافسة العالمية. من الذكاء الاصطناعي في خدمة تعليم اللغة العربية والارتقاء به إلى مستو 

 

 الخاتمة 

يُمثل إدماج تكنولوجيا التعليم وأدوات الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية نقلة نوعية في      

تطوير العملية التعليمية، حيث لم يعد التعليم اللغوي يعتمد على الأساليب التقليدية فحسب، بل 

طلًب وتقديم مسارات أصبح يستند إلى بيئات تعلم رقمية وتطبيقات ذكية قادرة على تحليل بيانات ال

تعليمية مخصصة. وقد أبرزت الدراسة أن هذه الأدوات تسهم في تعزيز مهارات الاستماع والقراءة 

 مبتكرة مثل المساعدات 
ً

والكتابة والتحدث، كما تدعم التعلم الذاتي والتعليم المدمج، وتوفر حلولا

 الذكية والألعاب التعليمية. 

البنية      محدودية  أهمها:  حقيقية،  تحديات  تواجه  الإمكانات  هذه  من  الاستفادة  فإن  ذلك،  ومع 

التحتية التكنولوجية، وندرة المحتوى الرقمي العربي، وتعقيد اللغة العربية مقارنة باللغات الأخرى، 

الرقمي والخصوصية  المعلم  بدور  المرتبطة  والتربوية  الثقافية  التحديات  إلى  والعدالة إضافة  ة 

أن   ينبغي  العربية  اللغة  تعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  لتبني  محاولة  أي  فإن  هنا،  ومن  التعليمية. 

وتطوير  المعلمين،  تدريب  في  الاستثمار  التحديات عبر  لمعالجة هذه  استراتيجيات واضحة  تُصاحبها 

 ل. المناهج، وتوفير موارد مالية وتقنية، وتعزيز البحث العلمي في هذا المجا

إن هذه الخلًصة تؤكد أن مستقبل تعليم اللغة العربية في عصر الذكاء الاصطناعي يتوقف على     

والثقافية   التربوية  القيم  على  والحفاظ  التقنية  الإمكانات  من  الاستفادة  بين  التوازن  على  القدرة 

 الأصيلة، بما يضمن بناء جيل متمكن لغويًا، ومبدع فكريًا، ومواكب للثورة الرقمية. 

 النتائج

. فاعلية الذكاء الاصطناعي في تعليم العربية: أظهرت الدراسة أن توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي 1

مثل الأنظمة التكيفية، المساعدات الذكية، وبرامج التعرف الصوتي، يؤدي إلى تحسين نتائج تعلم  

 اللغة العربية وزيادة دافعية الطلًب. 
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المتعلمين على  2 اللوحية ساعدت  الهواتف والأجهزة  الذكية على  التطبيقات  الذاتي:  التعلم  . تعزيز 

 ممارسة اللغة العربية خارج الصفوف الدراسية، مع توفير تغذية راجعة فورية ودقيقة.

الذكاء 3 على  القائمة  الرقمية  بالمنصات  التقليدي  التعليم  دمج  فعالية:  أكثر  المدمج  التعليم   .

 الاصطناعي ساهم في تحسين فهم الطلًب للقواعد اللغوية، وزاد من التفاعل بين المتعلم والمعلم.

دقة  4 أمام  عائقًا  يشكل  العربية  للغة  والنحوية  الصرفية  البنية  تعقيد  العربية:  اللغة  تحديات   .

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي، مقارنة باللغات الأخرى كالإنجليزية.

. ضعف المحتوى الرقمي العربي: قلة الموارد العربية على الإنترنت تحدّ من قدرة الأنظمة الذكية على  5

 التعلم وتحقيق نتائج دقيقة، مما يستدعي الاستثمار في بناء محتوى عربي ثري وموثوق. 

. أهمية تدريب المعلمين: نجاح أي تجربة تعليمية قائمة على الذكاء الاصطناعي يتوقف على قدرة 6

 المعلم على استيعاب هذه الأدوات وتوظيفها بفعالية.

التفاعل 7 يُضعف  قد  الاصطناعي  الذكاء  على  المفرط  الاعتماد  والإنسانية:  الثقافية  التحديات   .

 الإنساني المباشر، وهو ما يستدعي تحقيق توازن بين التقنية والدور التربوي للمعلم. 

. الحاجة إلى تشريعات واضحة: غياب الأطر القانونية والتنظيمية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في 8

 التعليم يمثل عقبة أساسية أمام تبنيه على نطاق واسع.

حلول  9 تطوير  تعيق  عربية  بيئات  في  التطبيقية  الدراسات  ندرة  العربي:  العلمي  البحث  ضعف   .

 مناسبة للخصوصيات اللغوية والثقافية، مما يفرض ضرورة دعم البحث العلمي في هذا المجال.
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